BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2026

NOM et prénom : MARECHAL Enzo

N° candidat : 2541496692

Centre de formation : Aftec

Option :

x SISR

O SLAM

Adresse URL du portfolio : https://enzomarechal.fr/

Compétences mises en ceuvre

R&ali

F ion: Profn iC
(intitulé et liste des documents et productions associés)

Gérer le
patrimoine
informatique

Répondre aux
incidents et aux
demandes
d’assistance et
d’évolution

Développer la
présence en
ligne de
I'organisation

Travailler en
mode projet

Mettre a
disposition des
utilisateurs un
service
informatique

Organiser son
développement
professionnel

ation associés a un

prestataire informatique
service
» Vérifier les conditions de la continuité d’'un service informatique
» Gérer des sauvegardes

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)
» Vérifier le respect des régles d'utilisation des ressources

» Recenser et identifier les ressources numériques
» Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le
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applicatifs

» Collecter, suivre et orienter des demandes
» Traiter des demandes concernant les applications

» Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,
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eb exploitant les données de

I'organisation.
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» Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les
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» Participer a I'évolution d’un site

» Analyser les objectifs et les modalités d’organisation d’un projet
» Planifier les activités
» Evaluer les indicateurs de suivi d’un projet et analyser les écarts

> Réaliser les tests d'intégration et d’acceptation d’un service
» Déployer un service
» Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d’un service

» Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
» Mettre en ceuvre des outils et stratégies de veille informationnelle
» Gérer son identité professionnelle
» Développer son projet professionnel

Réalisation en cours de formation

Configurer le nom de domaine et I'hébergement d'un intranet ou d'un
site web.

Mettre en place un serveur web Apache ou Nginx sécurisé avec un
certificat HTTPS.

Mettre en place une veille techr avec des flux RSS.

Installation et configuration d'un équipement pare-feu

Création et animation d'une identité numérique professionnelle

ation d'un annuaire Active Directory

Déploiement automatisé d'infrastructure via I'laC (Projet Ansible)

Installation et paramétrage d'équipements réseaux physiques

Déploiement des services de résolution et d'adressage

Réalisations en mili

eu professionnel en cours de premiére année

Faire I'inventaire du matériel avec un outil comme GLPI

X

Gérer le stock de PC et réaliser le brassage des baies serveurs.

Traiter les tickets utilisateurs de niveau 1 et 2.

Dépanner des problémes de connexion réseau ou réinitialiser des mots
de passe Active Directory

Créer les comptes utilisateurs et attribuer les droits de sécurité sur un
serveur de fichiers partagés.

Créer et déployer des machines virtuelles sous Proxmox (GLPI, Zabbix,
Windows Server)

Gestion du cycle de vie des comptes utilisateurs

Réalisations en milieu professionn

el en cours de seconde année

Planifier et réaliser la migration d'un parc de machines vers Windows 11.

Déployer une nouvelle solution de supervision réseau pour I'entreprise.
(Projet Zabbix, Grafana)

Automatisation de la configuration matérielle des postes

Gestion de flotte mobile et configuration

Déploiement d'une stack technique d'infrastructure




